
Técnico/a de Mantenimiento – Soporte Técnico (Alemán e Inglés) 

 

En G+D buscamos un/a Técnico/a de Mantenimiento para incorporarse a nuestra 
división de Currency Technology. 

 

Formarás parte de una multinacional alemana líder en distribución de maquinaria 
industrial de alto nivel. 

 

Tus funciones 

• Brindar soporte técnico telefónico de primer y segundo nivel a clientes 
del servicio técnico, resolviendo incidencias, consultas técnicas y 
proporcionando orientación remota. 

• Formar y asesorar a usuarios sobre el correcto uso de las máquinas. 

• Realizar reportes técnicos, análisis e informes requeridos, además de 
documentación administrativa para el control de actividades. 

 

Tu perfil 

• Profesional con experiencia en mantenimiento industrial, 
preferentemente con experiencia directa en casa de cliente. 

• Formación técnica en mecánica, electricidad, electrónica o automática 
industrial. 

• Conocimientos sólidos en electrónica, mecánica y neumática. 

• Se valorará experiencia en sectores como Artes Gráficas y/o líneas de 
envasado. 

• Deseable conocimientos en programación de PLCs, ofimática y atención 
al cliente técnico. 

• Imprescindible nivel fluido de alemán e inglés, tanto oral como escrito, 
para la comunicación con clientes internacionales y soporte técnico 
remoto. 

• Movilidad geográfica, se valorará disponer de vehículo propio. 

• Persona proactiva, resolutiva, paciente y con buenas habilidades de 
comunicación. 


